REPUBLIK INDONESIA

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK/ASASI MANUSIA

SURAT PENCATATAN

CIPTAAN

Dalam rangka pelindungan ciptaan di bidang ilmu pengetahuan, seni dan sastra berdasarkan Undang-Undang Nomor
28 Tahun 2014 tentang Hak Cipta, dengan ini-menerangkan:

Nomor dan tanggal permohonan
Pencipta

Nama

Alamat

Kewarganegaraan
Pemegang Hak Cipta
Nama

Alamat

Kewarganegaraan
Jenis Ciptaan
Judul Ciptaan

Tanggal /> dan« tempat ~diumumkan  untuk
pertama/ kali\di,wilayahIndonesia-atau’ di-luar
wilayah'Indonesia

Jangka waktu pelindungan

Nomor pencatatan

EC00202293065, 23-November 2022

Sella Tri Anggraini dan Amelindha Vania

Sungai-Rupat 3A'RT..038 RW. 007 Kelurahan Pagar Dewa
Kecamatan Selebar Kota-Bengkulu, Bengkulu, BENGKULU, 38211

Indonesia

Sella Tri-Anggraini dan Amelindha Vania

Sungai Rupat 3A-RT. 038:RW. 007 Kelurahan Pagar Dewa
Kecamatan Selebar Kota Bengkulu, Bengkulu, BENGKULU; 38211

Indonesia
Laporan Penelitian

Analisis Tingkat Kepuasan Konsumen Terhadap Kualitas
Layanan Dengan Metode Service Quality (Studi Pada
Hypermart)

23 November'2022, di Malang

Berlaku selama hidup Pencipta dan-terus berlangsung selama 70
(tujuh 'pulubh) /tahun setelah Pencipta meninggal dunia, terhitung
mulai tanggal 1 Januari tahun berikutnya.

000408809

adalah benar’berdasarkan keterangan-yang diberikan oleh Pemohan.
Surat Pencatatan Hak Cipta atau produk Hak terkait ini sesuai dengan Pasal 72 Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2014

tentang Hak Cipta:

Disclaimer:

a.n Menteri Hukum.dan Hak/Asasi‘Manusia
Direktur Jenderal Kekayaan Intelektual
u.b.

Direktur Hak Cipta dan Desain-Industri

Anggoro Dasananto
NIP.196412081991031002

Dalam hal pemohon memberikan keterangan tidak sesuai dengan surat pernyataan, Menteri berwenang untuk mencabut surat pencatatan permohonan.
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