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A.  PENDAHULUAN

Bahwa dalam rangka mewujudkan pemerintahan yang bersih (clean government), cepat,
efisien, efektif dan baik (good government), dibutuhkan pemanfatan IT untuk menunjang
sistem yang mudah untuk dioperasionalkan serta dapat mempersingkat alur administrasi
sehingga diharapkan mampu memberikan pelayanan terhadap mahasiswa yang prima dan
dapat diakses diluar jam kerja. Dalam melakukan perbaikan terhadap sistem administrasi
yang melibatkan aktifitas mahasiswa khususnya terkait dengan kegiatan ujian tugas akhir,
maka institusi ini telah melakukan berbagai macam terobosan dalam pemanfaatan
teknologi informasi (information technology — IT) yang terus mengalami perkembangan.
Terobosan awal adalah pengaplikasian sistem berbasis web yaitu Access Fakultas Ekonomi
UIN Malang. Agar efisiensi dan efektivitas pemanfaatan IT tersebut dapat diukur, maka

perlu dilakukan monitoring dan evaluasi (monev).

B. PELAKSANAAN MONITORING DAN EVALUASI

Dalam rangka memperoleh gambaran mengenai pemanfaatan aplikasi berbasis web Access
dalam perbaikan kualitas pelayanan terhadap mahasiswa mengenai administrasi ujian akhir
mahasiswa, maka telah dilaksanakan monev secara berkala untuk periode 2022. Monev
tersebut dilaksanakan oleh Unit Penjamin Mutu Fakultas Ekonomi Universitas Islam
Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. Aplikasi Access yang digunakan di lingkup
Fakultas Ekonomi Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang dan
selanjutnya dilakukan monev mencakup Aplikasi SIA (Sistem Informasi Akademik)

Access Fakultas Ekonomi.

C. HASIL PELAKSANAAN MONITORING DAN EVALUASI
Hasil monev terhadap pemanfaatan IT dalam pelayanan akademik mahasiswa dapat dilihat

pada tabel 1. di bawah:



Tabel 1. Hasil Monitoring dan Evaluasi Pemanfaatan Teknologi Informasi

Access Fakultas Ekonomi dalam Pelayanan Akademik Mahasiswa Periode 2023

No

Pemanfaatan IT

Manfaat

Kendala

Rekomendasi

Pengajuan surat

penelitian skripsi

Mahasiswa dapat
mengajukan pembuatan
surat izin penelitian skripsi

secara online

Pengajuan masih
berdasarkan pada metode
manual dan membutuhkan
waktu yang begitu lama

untuk proses pengajuan

Menyediakan platform khusus
untuk pelayanan pengajuan surat

penelitian skripsi secara online

observasi mata
kuliah

mengajukan pembuatan
surat izin observasi mata
kuliah

berdasarkan pada metode
manual dan membutuhkan
waktu yang begitu lama

untuk proses pengajuan

2. | Pengajuan surat Mahasiswa dapat Pengajuan masih Menyediakan platform khusus
rekomendasi mengajukan pembuatan berdasarkan pada metode untuk pelayanan pengajuan surat
mengikuti kegiatan surat rekomendasi manual dan membutuhkan rekomendasi mengikuti kegiatan di

mengikuti kegiatan secara waktu yang begitu lama luar kampus secara online
online untuk proses pengajuan

3. | Pengajuan surat izin Mahasiswa dapat Pengajuan masih Menyediakan platform khusus

untuk pelayanan pengajuan surat
izin observasi mata kuliah secara

online




Pengajuan surat

Mahasiswa dapat

Pengajuan masih

Menyediakan platform khusus

pengantar PKL mengajukan pembuatan berdasarkan pada metode untuk pelayanan pengajuan surat
surat pengantar PKL dan manual dan membutuhkan pengantar PKL dan Proposal PKL
proposal PKL secara waktu yang begitu lama secara online
bersamaan untuk proses pengajuan
Pengajuan Mahasiswa dapat Pengajuan masih Menyediakan platform khusus
rekomendasi mengajukan pembuatan berdasarkan pada metode untuk pelayanan pengajuan surat
beasiswa surat rekomendasi manual dan membutuhkan rekomendasi beasiswa secara online

beasiswa

waktu yang begitu lama
untuk proses pengajuan

rekomendasi beasiswa




D. PENUTUP

Monitoring dan evaluasi

diharapkan dapat menghasilkan efisiensi dan efektivitas

dalam hal pemanfaatan fasilitas IT dalam perbaikan pelayanan mahasiswa terkait

dengan ujian akhir mahasiswa. Hasil monev adalah bahwa perlu ada sinkronisasi antar

pihak yang berperan sebagai PIC untuk memudahkan mekanisme ujian akhir, serta

perlu partisipasi dari user untuk menginput data dengan benar sesuai dengan format

dan template yang telah ditentukan untuk menghindari error pada sistem Access serta

perlu kedisiplinan dan Kketelitian operator dalam mengupdate data pada aplikasi

pelayanan mahasiswa.
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D. PESERTA PKL

Peserta PKL adalah mahasiswa Program Studi Akuntansi Fakultas

Ekonomi UIN Maulana Malik Ibrahim Malang minimal semester V.

E. PELAKSANAAN

Pelaksanaan PKL selama 30 - 40 hari kerja dan waktu antara tanggal 23

Juni 2023 s.d 15 Agustus 2023, wakiu menyesuaikan dengan perusahaan.

Malang, 12 Juni 2023
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Perlu kami sampaikan bahwa data-data yang diperlukan sebatas kajian keilmuan dan
tidak dipublikasikan

Demikian permohonan kami, atas perhatian dan kerjasama yang baik, kami sampaikan
terima kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

a.n. Dekan
Wakil Dekan Bidang Akademik,

Tembusan disampaikan kepada Yth :
1. Dekan Sebagai Laporan,

2. Kabag Tata Usaha,

3. Arsip.
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
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FAKULTAS EKONOMI
JI Gajayana 50 Malang Telepon (0341) 558881 Faksimile (0341) 558881
Website - fo.uin-malang ac.id Email - fo@uin-malang ac.id

Nomor : B-1298/F.Ek.1/PP.00.9/06/2023
Perihal : Izin Penelitian Skripsi

12 Juni 2023

Yth. Kepala Badan K
Kabupaten Malang

JI. Agus Salim No.7, Kiduldalem, Klojen, Kota Malang, Jawa Timur 65143, Indonesia
di

dan F Sumber Daya Manusia

Tempat

Assalamu'alaikum Wr. Wb.
Dalam rangka memenuhi tugas akhir bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas
Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang untuk melakukan penelitian lapangan pada
lembaga atau perusahaan.

Oleh karena itu, kami mohon kepada Bapak/Ibu kiranya berkenan untuk memberikan ijin
penelitian di instansi atau perusahaan Bapak/Ibu pimpin kepada mahasiswa kami :
Nama : Zahroou Rihhadatut Tagiyah
NIM : 19510240
Program Studi : Manajemen
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