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Bab I

Pendahuluan

A. Latar Belakang

Satu dari tuluh kebijakan prioritas Menteri Agama adalah transformasi digital.

Transformasi digital ini merupakan keniscayaan di era serba maya di mana seluruh

lini kehidupan ditopang olch teknologi informasi. Tujuan dari transformasi digital

tidak lain adalah untuk percepatan serta transparansi pelayanan publik

Pegawai yang mengajukan cuti sering tidak mengetahui informasi pengajuan cutinya

mendapatkan persetujuan atau penolakan dari pimpinan. Sehingga pegawai

membutuhkan informasi terkait pengajuannya sebagai dasar tertib administrasi

pada sistem kehadiran masing-masing pegawai secara mudah dan cepat. Serta,

pcgawai tidak lagi mcncari informasi sccara offlinc kcpada unit pcmbuat surat

persetujuan cuti dari pimpinan.

Hal ini tentunya sangat dipengaruhi oleh mutu layanan pada Bagian Kepegawaian

dalam mengakses informasi sehingga pegawai dapat mengakses informasi secara

mudah dan cepat.

Dcngan adanya inovasi ini, diharapkan pcgalvai yang mcngajukan cuti dapat

mengakses informasi pengajuan cuti dengan mudah dan cepat secara online.

B. Area Layanan Inovasi

1. Identifikasi Masalah

Akses informasi merupakan jembatan yang menghubungkan sumber informasi

sehingga informasi yang dibutuhkan oleh setiap pengguna dapat terpenuhi dengan

mudah dan cepat. Akses informasi terbagi menjadi dua yaitu, akses informasi offline

dan online. Akses informasi offline merupakan cara mengakses informasi dengan

menggunakan kertas atau lainnya. Sedangkan akses informasi secara online

merupakan suatu cara mengakses informasi secara online ciengan menggunakan

jaringan melalui media elektronik.
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Cuti merupakan hak bagi pegawai yang bekerja pada sebuah instansi. Pengajuan

cuti meniadi hal yang penting apabila pegawai tidak dapat bekerja pada jangka waktu

tertentu sebab beberapa alasan. Sehingga persetujuan pengaiuan cuti menjadi

penting sebagai dasar tertib administrasi pegawai.

Meskipun secara nasional peng€unaan akses informasi pengajuan cuti pegawai

secara online sudah lama diterapkan, pelaksanaan akses informasi pengajuan cuti

pegawai secara online di UIN Maulana Malik [brahim adalah sesuatu yang baru,

tentunya hal ini memerlukan adaptasi dan penguasaan teknologi dalam

implementasinya.

2. Rumusan masalah

Dari latar belakang dan identifikasi masalah tersebut, maka bisa bisa dirumuskan

terkait permasalah inovasi yang dikerjakan:

a. Bagaimana bentuk inovasi akses informasi pengajuan cuti pegawai secara

online yang akan dikembangkan?

b. Berapa cepat pelaksanaan akses informasi pengajuan cuti pegawai secara

online dibandingkan dengan akses informasi secara offline?

c. Bagaimana kontribusi penggunaan akses informasi pengajuan cuti pegawai

secara online untuk mendukung visi-misi UIN Maulana Malik Ibrahim

Malang?

3. Tujuan

Dari rumusan masalah tersebut, bisa dirumuskan terkait tujuan dari laporan ini:

a. .Akan terrvujud budaya kerja yang berbasis teknologi informasi yang

diharapkan lebih mambawa manfaatbesar untuk perkembangan organisasi

khususnya dalam rangka mempercepat mengakses informasi;

b. Pengembangan inovasi akses informasi pengajuan cuti pegawai secara

online yaitu terciptanya sebuah proses akses informasi yang lebih cepat

karena berbasis digital, paperless, serta bisa meningkatkan kualitas layanan

kepada sta keh older terkait;

c. Scbagai daya ungkit $everage) untuk pcningkatan layanan inovasi dalam

rangka mencapai tujuan jangka paniang UIN Maulana Malik Ibrahim Malang

sebagai kampus yang Unggul dan Bereputasi Internasional.



4. Manfaat

Adapun manfaat dari permasalahan ini paling tidak terdapat manfaat praktis

pada para stakeholder yang terliba! antara lain:

a. Perubahan budaya keria dari kerja manual meniadi kerja berbasis

digital/teknologi;

b. i,'lendukung visi UIN lt'laulana Malik lbrahim lt'[alang sebagai kampus yang

Unggul dan Bereputasi Internasional;

c, Perbaikan kinerja serta kualitas pelayanan publik yang menjadi tanggung

jawab masing-masing tenaga kependidikan.

C. Ruang Lingkup

Kegiatan-kegiatan penting yang akan dilakukan dalam inovasi akses informasi

pengaiuan cuti pegawai secara online, yang akan dilaksanakan untuk mendukung

tcrcapainya tujuan antara lain:

a. Identifikasi masalah

b. Merumuskan alternatif solusi

c. Menentukan metodologi pencapaian ouput

d. Melakukan brainstorming dan sharing session

e. Merumuskan konsep akses informasi pengajuan cuti pegawai secara online

f. Mengaplikasikan pada akses informasi pengajuan cuti pegawai secara online

pada scmcstcr ini.

D. Kriteria/ Indikator Keberhasilan

a. Laporan hasil inovasi dengan menyusun laporan inovasi berdasarkan standar

laporan yang baik

b. Lebih cepatnya proses akses informasi pengajuan cuti pegawai secara online

daripada cara offline seperti sekarang ini;

c. User merasa terlayani dan lebih mudah dan cepat dalam mengakses informasi

pcngajuan cuti pcgatvai sccara onlinc.
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Bab II

Deskripsi Layanan lnovasi

A. Profil Lembaga

Universitas Islam Negeri Maulana Malik lbrahim Malang berdiri berdasarkan

Surat Keputusan Presiden RI Nomor 5O Tahun 2004 tentang Perubahan Sekolah

Tinggi Agama lsiam ]'iegeri (STAiiij ivlaiang menjadi Universiias isiam iiegeri

Malang yang terbit pada tanggal 21 Juni 2004. Berdasarkan Suratkeputusan Menteri

Agama Nomor 69 Tahun 2009 UIN Malang berubah menjadi Universitas Islam

Negeri Maulana Malik lbrahim Malang, sebagaimana tertuang dalam keputusan

Presiden tersebut. UIN Maulana Maulana Malik Ibrahim Malang menjadi lembaga

yang menyelenggarakan pendidikan dalam rangka pengembangan keilmuan secara

terintegrasi baik ilmu agama maupun ilmu umum.

Amanat kclcmbagaan tcrscbut kcmudian diiclaskan dalam visi bcsar UIl.l

Maulana Malik Ibrahim Malang yaitu "menjadi Universitas lslam terkemuka dalam

penyelenggaraan pendidikan dan pengajaran, penelitian dan pengabdian

masyarakat untuk menghasilkan lulusan yang memiliki kedalaman spiritual,

keagungan akhlah keleluasaan ilmu dan kematangan profesionalitas, dan menjadi

pusat pengembangan ilmu pengetahuan , teknologi dan seni yang bernafaskan Islam

^^-+^ -^-i^li -^---^--1. l.^-^i.,-- 
- ^^.,^-^1.^.r,rEr ua rrE,rrrau' PcrrEBcra^ ^Lrrraruli rrrarydrar\.rr

Dalam perjalanannya pada unit bagian kepega',vaian membuat sebuah inovasi

baru terhadap proses akses informasi pengajuan cuti pegawai secara online yang

selama ini akses informasi pengajuan cuti pegawai secara off1ine menjadi online.

Penerapan akses infbrmasi pengajuan cuti pegawai secara online ini juga

diharapkan menjadi sebuah langkah strategis untuk mempercepat dan

memudahkan pegawai dalam mengakses informasi pengajuan cuti.
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1. Visi Pokja 0KH

Melaksanakan penataan organisasi, tatalaksana, kepegawaian dan penyusunan

peraturan perundang-undangan berdasarkan kebijakan yang telah ditetapkan

oleh Rektor untuk tercapainya Visi Universitas Islam Negeri Maulana Malik

lbrahim Malang.

r, Ari^i D^l,i^ n ITflZr. lvltar t \/Ara vr\tr

a. Mclaksanakan pcnyiapan pcnataan organisasi, ta*.a laksana, standar

operasional prosedur, standar pelayanan minimal, penyiapan peraturan

perundang-undangan, memberikan pertimbangan dan bantuan hukum.

b. melaksanakan pengelolaan data dan informasi pegawai, penyiapan

pelaksanaan seleksi, pengangkatan, kepangkatan, mutasi, assesment,

pengembangan, dan keseiahteraan pegawai di lingkungan Universitas.

a ,T!,, i.. ^-J. r uJuarr

a. Pcningkatan pclayanan pcrccpatan dokumcn administrasi dalam sistcm tata

kelola persuratan.

b. Peningkatan kualitas kinerja dengan mengikuti perkembangan IT guna

mempercepat pelayanan dalam bidang tata kelola persuratan.

4. Orientasi Program Bidang Lainnya

a. Pelayanan percepatan proses surat persetujuan izin cuti melalui website OKH

sebagai sebuah tei'obosan terhadap penyelesaian iayanan dalam pengajuan

cuti pegaw'ai.

b. Akses informasi pengajuan cuti pegawai secara online ditujukan untuk

mempermudah dan mempercepat proses penyampaian informasi pengajuan

cuti pegawai.

B. Roadmap/ Milestone Layanan lnovasi Akses Informasi Pengajuan Cuti Pegawai

Secara Online

Ada beberapa tahapan y'ang dilakrkan untuk melaksanakan pengembangan akses

informasi pcngajuan cuti pcgawai sccara cnlinc

l. Brainstorming dan sharing se.sslon lentang akses informasi pengajuan cuti

pegawai secara online mulai akhir bulan januari sampai Februari.

Brainstorming dilakukan secara informal dEngan dengan pihak internal untuk

membahas tampilan pada aplikasi kemudian dikomunikasikan dengan

koordinator bagian OKH.
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2. Melakukan identifikasi keperluan data yang diperlukan

Untuk tahap awal, telah dilakukan identifikasi data apa saia yang pertu di

munculkan pada fitur Akses Informasi Pengajuan Cuti Pegawai Secara Online:

a..|llilr lroar rrfe !^r\ r6cal

rarrcr llradr{lt ct.lt tsirlrl *cr 3m

llt Lta tolltt
OIGirn

rlt tttHtrvia\ rT r\{\ Lrvsl li:x' rylm]itil- rrrlr-lt,r,,r' orr\{rin\r\.!; mmafl ir;-

.'E,i*
\ ll-.--{

r\[ )v: )U '
(

ml.tlt urPfxlnl^l\ 0r\ Pfvafrr \r clTt

L

r rrua^ldtbrf o ao U L{ r.ttlqr \.rr. li
- lrlj-atr*raorqdt
't lLdtiaira.+LirF-a-l\t:air.ra
'E D..rq-rt !.
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- 
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IIiP 0ltrii:itD

A*

Gomhor 7. 2 Fofinulit Permintoon don Pembe on Cuti

Setelah pegawai mengajukan permohonan cuti dengan mengisi formulir

tersebu! yang meliputi:

a) Data diri pegawai

bJ Jenis Cuti

c) Alasan Cuti

d) Lamanya Cuti

e) Tandatangan Pegawai
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Pegawai akan mendapatkan keputusan permohonan cuti dari peiabat yang

berwenang dan peiabat mendisposisi kepada unit pembuat surat persetu'uan

cuti seperti berikut:

@)
{o.i) ttrtr

Lf,UAAR

.r.rm O{ri 10, a.r.rr aa{a, Tir.a, (alall lsi tsa

lltsPostsr

@..,Lb t o9. @!rr..6drBdlAfn!.lrera:tnnrlxr.S-nr!i(pF/a@c/.d

Gombor 7. 3 Lembot DisPosisi

.1 Melakukan input data untuk pembuatan surat persetuiuan cuti

Unit pembuat surat persetujuan cuti akan menerima disposisi dari peiabat yang

berwenang dan akan menginput data pegawai yang mengaiukan cuti agar segera

diterbitkan surat persetuiuan cuti'

B
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Gdfibar 7.4 Menu lnput Datd Pegaw6i Ynig Mengojukon Cuti

4. Melakukan input data pada aplikasi akses informasi pengaiuan cuti pegawai

secara online melalui link lrrtp

lrroBt&asl PEIoAJUAll coTl aE<ulf,a
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Berikut ini adalah tampiian untuk input data.
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Gambot 7- 7 Fitut A*Jes lnformosi Pengojuon Cuti



Dalam fitur akses informasi pengajuan cuti pegawai secara online terdapat

template nama, yaitu nama pegawai yang mengaiukan cuti, tanggal mulai cuti

serta berakhir cuti, dan tanggal progress surat persetujuan cuti mulai dari proses

cetak sampai tandatangan peiabat yang berwenang. Dan yang terakhir terdapat

fitur download yang memuat file surat persetu juan cuti.

Berikut tampilan file surat persetujuan cuti pegawai.

(EIEXTEFIAi' AGAIA REPUALK K'DOT'ESIA
t rvEBSrIlrll l3lrrl rGG€e LUL^xl IAUI( raiAxl aALArrO

<ry!so..'83b,96
' rd& Irn on <rr!

$lSaIlEsEMrt!&-@!
\,!rr \lrBn D vB l/rifr6:^r:r)lt

D.xito {. F{ru irn dn .6.. u.ir !ra. dlF rt ir- **e *{D.

Yq llrrrd. r.{- dsa - :

NE tr H  h'l tLLy-!{ ra A!
ID : l$llt::-all)llllrP
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Gombot 1.6 Surot Pe6etujuon Cuti
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C, Stakeholder Layanan Inovasi

Ada beberapa stakeholder kunci pada saat layanan inovasi ini

digambarkan secara lebih mudah pada tabel dibawah ini:

berialan, bisa

lI--^. -^L-- CU a,,-,... I^,,,,--it,r!rr! !uPr:srr rrr u uhqJ r rrv r uJ

2 Tim Gugus Inovasi Bekerja berdasarkan SK Rektor

Mengajukan Proposal, dan Laporan untuk

melaksanakan hasil inovasi

f,,|^--"-l^-,1 L^-il l-^^--- ^^l^ D^^^-i+^-ir.r!r169Prusu,,sJlluHUr u,,

Masing-masing anggota tim memasukkan

hasil laporan

3 Tim lT Membuat titur aplikasi

Mengecek output aplikasi

Mengakses infbrmasi pengajuan cuti secara

online

D. Strategi Knmunikasi yang dihangrrn

Secara umum pada saat proses pelaksanaan inovasi akses informasi pengajuan cuti

secara online ini sudah dilakukan komunikasi secara formal dan informal. Secara

fbrmal melalui forum-fbrum resmi seperti rapat dinas, koordinasi, maupun kegiatan

resmi lainnya. Adapun pada forum tidak resmi (informal) maka pada beberapa

kesempatan dilakukan brainstorming ke beberapa stakeholder terkait untuk

memberikan masukan, kritik dan/atau saran atas ide inovasi yang dibuat.

Pada saat inovasi ini sclcsai dipcrsiapkan, maka dilakukan sosialisasi sccara umum

kepada para stakeholder terkait yang akan mendapatkan dampak atas inovasi ini.

terutama setelah pengembangan inovasi ini dilakukan di tingkat yang lebih luas,

yaitu pada masing-masing fakultas dan unit kerja selain rektoraL

No Stakeholder Peran

1 D.,L.,,-

4 Admin Aplikasi Mengupload data pegawai sesuai template

pada aplikasi

5 User

11
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BAb III

Pelaksanaan Layanan Inovasi

A. Capaian Layanan Inovasi

Sosialisasi link aplikasi akses informasi pengajuan cuti secara online melalui

surat edaran dengan nomor surat 260/Un.3 /KP.02.11O1,12A23 tanggal 1.2 lanuari

2023 kepada para pimpinan untuk disampaikan kepada pegawai yang bekerja pada

lingkungan Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang.

Dalam surat tersebut dijelaskan tentang link akses informasi pengajuan cuti

secara online. Sejak kegiatan sosialisasi tersebut, hingga saat ini kurang lebih

terdapat 530 surat persetu.iuan cuti yang telah di upload pada aplikasi tersebuL

Ada beberapa hal yang bisa dilaporkan terkait capaian layanan inovasi akses

informasi pengajuan cuti secara online tersebuL Secara umum konsep atas layanan

inovasi ini mcndapatkan rcspon yang baik dari bcbcrapa stakcholdcr yang diajak

diskusi. Beberapa masukan dan/atau kritik atas apa yang dijadikan inovasi menjadi

pertimbangan penting untuk penyempurnaan. Pada saat penyusunan inovasi

pelaksanaan akses informasi pengajuan cuti secara online bisa dirumuskan serta

dianalisa perbandingan penggunaan akses informasi pengaiuan cuti secara manual

dengan akses informasi pengajuan cuti secara online sebagai berikut:

Akses informasi secara Manual:

- Akses informasi seara manual, masih membutuhkan waktu dan usaha yang

lebih banyak daripada akses informasi secara online

- Akses informasi secara manual, masih menggunakan kertas untuk cetak

surat sebelum dilakukan paraf dan tandatangan.

Akses informasi secara online:

- Akses informasi pengaiuan cuti secara online hanya membutuhkan waktu

singt<at dan mudah dalam mengakses informasi tersebut

- Akscs informasi pcngaiuan cuti sccara onlinc bcrbasis pcperless (tanpa

dicetak kertas), hanya berupa file yang di pdf-kan.

Anallsa:

- Akses informasi pengajuan cuti secara online akan membutuhkan waktu

singkat dan mudah dalam mengakses informasi tersebut karena bisa diakses

dimanapun dan kapanpun

t2



Akses informasi pengajuan cuti secara online dengan prinsip paperless akan

mendukung penghematan atau efisiensi anggaran karena tidak butuh kertas

untuk cetak surat persetujuan.
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Bab IV

Penutup

A. Kesimpulan

Pengadaan layanan akses informasi pengajuan cuti secara online merupakan sebuah

bentuk inovasi serta adaptasi UIN Maulana ['lalik lbrahim Malang terhadap

perkembangan teknologi. Langkah inovatif adaptif ini bertujuan untuk

menghadirkan layanan informasi persuratan yang lebih cepat. Layanan akses

informasi pengajuan cuti secara online dapat diakses dimanapun dan kapanpun oleh

pegawai yang mengajukan cuti. Adanya akses yang mudah tersebut diharapkan

mempercepat layanan informasi persuratan terutama pada surat-surat cuti yang

bersifat penting dalam tertib administrasi. Percepatan layanan tersebut akan

berpengaruh pada meningkatnya efektivitas dan efisiensi serta produktivitas. UpaS;a

inovasi dan pcningkatan layanan akscs informasi pcngajuan cuti sccara onlinc

sejatinya adalah salah satu langkah menuju transformasi digital yang merupakan

bagian dalam mencapai visi UIN Maulana Malik lbrahim Malang sebagai lembaga

pendidikan yang memiliki predikat unggul bereputasi internasional.

B. Rekomendasi

Mengacu pada hasil kajian di atas, UIN Maulana Malik Ibrahim Malang dapat

mempertimbangkan beberapa hal dalam rangka meningkatkan inovasi layanan:

1. Perlu adanya peningkatan kompetensi tenaga kependidikan baik solt skill

maupun hord skill. Hal ini akan berdampak pada peningkatan pelayanan demi

mencapai visi unggul bereputasi internasional.serta dapat memunculkan inovasi

yang bcrmanfaat bagi UIN Maulana Malik [brahim Malang.

2. Inovasi terkait pelayanan perlu mempertimbangkan penggunaan teknologi

secara optimal. Hal ini bertujuan agar seluruh layanan beralih menjadi digital dan

dapat terintegrasi dengan baik sehingga bermanfaat terhadap kelembagaan UIN

Maulana Malik Ibrahim Malang.

C. Evaluasi

Pcrubahan layanan dari akscs informasi pcngajuan cuti sccara manual mcnuju akscs

informasi pengajuan cub secara online tentu tidak luput dari adanya kendala.

Terdapat beberapa hal yang bisa menjadi perbaikan layanan akses informasi

t4



pengaiuan cuti secara online yaitu, link aplikasi belum sepenuhnya tersampaikan

kepada seluruh pegawai di lingkungan Universitas Islam Negeri Maulana Malik

Ibrahim Malang sehingga masih banyak pegawai yang mengakses informasi

pengajuan cuti secara manual/offline.

D. Rencana Tindak Lanjut

1. Melaksanakan sosialisasi secara berkala kepada seluruh pegawai di lingkungan

Universitas Islam Negeri l"laulana Malik Ibrahim Malang

2. Mengintegrasikan aplikasi akses informasi pengaluan cuti secara online menjadi

satu pintu aplikasi di Universitas lslam Negeri Maulana Malik lbrahim Malang.
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KEPUTUSAN REKTOR 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG 

NOMOR  2545 TAHUN 2023 

TENTANG 
GUGUS PENGEMBANGAN INOVASI DAN MUTU LAYANAN KEPEGAWAIAN  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG 
TAHUN ANGGARAN 2023 

 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

 
REKTOR UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG, 

 

Menimbang : a. bahwa guna mendukung pelaksanaan kegiatan 
pengembangan inovasi dan mutu layanan kepegawaian di 
universitas islam negeri maulana malik ibrahim malang, 
maka perlu adanya gugus pengembangan inovasi dan 

mutu layanan kepegawaian; 
b. bahwa berdasarkan pertimbangan huruf a di atas, perlu 

ditetapkan dengan Keputusan Rektor Universitas Islam 
Negeri Maulana Malik Ibrahim  Malang; 

   

Mengingat      : 

 

1. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang 

Pendidikan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia 
Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara 
Republik Indonesia Nomor 5336); 

2. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang 
Penyelenggaraan dan Pengelolaan Perguruan Tinggi 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 
16, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5500); 
3. Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2019 tentang 

Pendidikan Tinggi Keagamaan (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2019 Nomor 120 Tambahan Lembaran 
Negara Republik Indonesia Nomor 6362); 

4. Peraturan Menteri Agama nomor 15 Tahun 2017 tentang 
Statuta Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim 

Malang sebagaimana telah diubah dengan Peraturan 
Menteri Agama Nomor 40 tahun 2018 tentang Perubahan 
Atas Peraturan Menteri Agama nomor 15 Tahun 2017 

tentang Statuta Universitas Islam Negeri Maulana Malik 
Ibrahim Malang (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 

2018 Nomor 1805); 
5. Peraturan Menteri Agama Nomor 8 Tahun 2013 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Universitas Islam Negeri Malang 
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Menteri 

Agama Nomor 51 Tahun 2022 tentang Perubahan Kedua 
Atas Peraturan Menteri Agama Nomor 8 Tahun 2013 
tentang Organisasi dan Tata Kerja Universitas Islam Negeri 

Malang (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2022 
Nomor 920); 
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MEMUTUSKAN: 

Ditetapkan di  : Malang 

Pada tanggal  : 18 Oktober 2023      
 

REKTOR 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG, 
 
 
^ 
 

M. ZAINUDDIN 
 

 
 

  

Menetapkan : KEPUTUSAN REKTOR TENTANG GUGUS PENGEMBANGAN 

INOVASI DAN MUTU LAYANAN KEPEGAWAIAN 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM 
MALANG TAHUN ANGGARAN 2023. 

   

KESATU : Menetapkan yang namanya tersebut dalam lampiran surat 

keputusan ini ditunjuk sebagai Gugus Pengembangan 
Inovasi Dan Mutu Layanan Kepegawaian  Universitas Islam 

Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang Tahun Anggaran 
2023 sebagaimana dalam Lampiran yang merupakan bagian 

tidak terpisahkan dari keputusan ini. 

   

KEDUA : Adapun pengembangan inovasi dan mutu layanan 

kepegawaian yang akan dilaksanakan: 

1. Percepatan Input Data Pegawai pada Aplikasi HRIS pada 

Fitur Impor Data. 
2. Pengembangan Menu Input SK PPPK pada Aplikasi HRIS. 
3. Layanan Akses Informasi Pengajuan Cuti Pegawai UIN 

Maulana Malik Ibrahim Malang Secara Online. 

   

KETIGA : Segala biaya sebagai akibat ditetapkan keputusan ini 
dibebankan pada DIPA Petikan UIN Maulana Malik Ibrahim 

Malang Tahun Anggaran 2023 Nomor: DIPA -

025.04.2.423812/2023 tanggal 30 November 2022. 

   

KEEMPAT : Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan. 
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LAMPIRAN 

KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 
MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG 
NOMOR 2545 TAHUN 2023 

TENTANG 
GUGUS PENGEMBANGAN INOVASI DAN MUTU 

LAYANAN KEPEGAWAIAN 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK 

IBRAHIM MALANG 
 

GUGUS PENGEMBANGAN INOVASI DAN MUTU LAYANAN KEPEGAWAIAN 
 

Pembimbing : Dr. H. Ahmad Hidayatullah, M.Pd 
   

Penanggung Jawab : Hj. Umihanik, SE., M.M 
   

Ketua : Norma Yunita, S.E 
   
Sekretaris : Binti Mu'asomah, S.Pd 

   
Anggota : 1. Bintang Mahatma Muhammad, S.H. 

  2. Dzaakiyatul Hikmah, S.Si 
  3. Abdul Rohman, S.Pd.I 

 

REKTOR, 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 
MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG 

 
 

# 
 

M. ZAINUDDIN 
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